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ONTWERPERS
LOSSEN PROBLEMEN OP

ONDERZOEKERS
VERKLAREN PROBLEMEN

KUNSTENAARS
MAKEN PROBLEMEN
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JIJ ALS ONTWERPEND ONDERZOEKER
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# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

VOORSTELLEN LINDA
STEL, IK BEN JOUW PUBLIEK
STEL JE VOOR AAN JOUW PUBLIEK
WAAROM DEZE KEUZES? 
/VOORBEREIDING IN 15 MINUTEN
//VERTELLEN IN MAX. 5 MINUTEN

OPDRACHT
# LEKKER & OVERTUIGEND 



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

“IK LACH ALTIJD
HETZELFDE
OP FOTO’S”

“IK MOET NETTE
KLEREN AAN OP

MIJN WERK”

“IK BEN 7 MAANDEN
ZWANGER VAN MIJN

TWEEDE KINDJE”

“IK HOU NIET
VAN SCHOENEN

POETSEN”

“IK HOU VAN
TEKENEN EN
INFORMATIE
SORTEREN”

“DIT ZIJN 2 VISUELE
VERSLAGEN VAN
2 X 2 UUR INTER-

NATIONALE
BIJEENKOMSTEN”

“DEZE FOTO HAD
RUIM 100 LIKES

OP LINKEDIN,
VOORAL VAN
AUDITORS...”
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haar functioneren en presteren
te verbeteren
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Welke methoden werken om beeldverhalen tijdens audits 
met het team te ontdekken?

- Niet de juiste software
- Kan niet tekenen
- Gewoon vergeten

Cocreatie
tussen onderzoekers

en ontwerpers



Productreis bij 
CE-markeringen

Infographics bij
Investeringsagenda BD

Animatie bij
Problematische schulden

‘Beeldaudit’ bij
andere auditorganisatie

Welke methoden werken om beeldverhalen tijdens audits 
met het team te ontdekken?
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H1 - The picture that
goes with the text

H2 - Discovering visual
stories at the NCA

H3 - In search of
objectivity

H4 - Visual stories and audits:
about process and roles

H5 - To conclude:
the next level of visual stories

Hoe kan ik
als onderzoeker 
én als ontwerper
beeldverhalen
ontdekken en 
vertellen in audits?



the next level of visual stories

To write a conclusion feels odd while 
working in a human-centered way 

in a content-centered area,
is still at its beginning.

How can a supreme audit 
institution (SAI) use 
design thinking 
in auditing?
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# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
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ROBBERT DIJKGRAAF

ANNA ROSLING

STEPHEN BOYD DAVIS

WAT VALT OP?



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

WIE IS JOUW BLOGLEZER?
MAAK EEN PERSONA
EIGENSCHAPPEN
AANDACHTSPUNTEN
/EIGEN VOORBEREIDING IN 15 MIN
//IN DUO’S: BESPREKEN IN 2 X 10 MIN
///PRESENTEER JE PERSONA IN 5 MIN

OPDRACHT
# ACTUEEL & RELEVANT 



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

TABO GOUDSWAARD & 
JAAP WARMENHOVEN
THE DIVORCE CHALLENGE (2016) 



p

TABO GOUDSWAARD

BEELDCOLUMN



Machteloosheid
Frustratie

Verbittering
Stress
Angst

Eenzaamheid
Onmacht

Rouw
Boosheid
Verdriet

Teleurstelling
Wrok

EMOTIES

Woorden die gebruikt worden om emoties te 
beschrijven die horen bij vechtscheidingen. 



Liefde 
Hoop

Betrokkenheid
Moed

Daadkracht
Acceptatie
Erkenning

Bewustwording
Blij

Hoopvol
Gelukkig
Dankbaar

EMOTIES

Woorden die gebruikt worden om emoties 
te beschrijven die horen bij oplossingen. 



$ *# TWEEËNDERTIG!! * %#

EMOTIES

In 32 inzendingen waren diverse 
woorden die je normaal gesproken 
in kleine letters schrijft, volledig in 
hoofdletters geschreven.



EMOTIES

Bij de inzendingen is 443 keer 
een uitroepteken gebruikt.

443
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61Bij de inzendingen is 61 keer 
een tweevoudig uitroepteken 
gebruikt.



EMOTIES

Bij de inzendingen is 
19 keer een drievoudig 
uitroepteken gebruikt.
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EMOTIES

Bij de inzendingen is 
1 keer een zesvoudig 
uitroepteken gebruikt.

!!!!!!
1



DE INSTANTIES
DE RECHTSPRAAK
DE ANDER

IK

VERANDERING

Wat moet volgens de 
inzenders veranderen?



ONAF

91 inzendingen zijn aangepast nadat 
ze zijn ingediend. 

901



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

FABRIQUE
BELOW THE SURFACE (2018)



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

SUZE SWARTE
HOW TO DESIGN STORIES OUT OF DATA? 



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
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RIVM
SCHIJF VAN VIJF 



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN WANNEER IS EEN ANTWOORD

BEWEZEN? 

VALIDE
= GELDIGE

INTERPRETATIE

BETROUWBAAR
= ALS HET GEEN TOEVAL IS

(NAVOLGBAAR)

ONDERZOEK IK WAT IK 
WIL ONDERZOEKEN?

(JE ONDERZOEKSVRAAG)

ONDERZOEK IK ELKE KEER 
HETZELFDE?

(JE ONDERZOEKSAANPAK)

BIJVOORBEELD
THEORETISCH KADER / 
OPERATIONALISERING

BIJVOORBEELD
TRIANGULATIE /

CONTROLEGROEP



WANNEER IS EEN ANTWOORD

BETEKENISVOL? 

# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
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WAT DENK JIJ?



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

BEWEZEN

BETEKENISVOL TABO & JAAP
FABRIQUE
SUZE SWARTE
RIVM

ZONDER BETEKENIS

TOEVAL
& NIET VALIDE



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

HOE BEWEZEN EN/OF BETEKENISVOL
ZIJN JOUW BRONNEN & ITERATIES?
WAT VALT JE OP?
TWIJFELS/ONZEKERHEDEN
/EIGEN MAPPING IN 20 MIN
//PRESENTEER WAT JE OPVALT EN WAAROVER JE TWIJFELT

OPDRACHT
# BEWIJS & BETEKENIS 



FUNCTIES VAN VRAGEN

BESCHRIJVEND: WAT IS / HOE WERKT / WIE IS / WAAR IS?
VERKLAREND: WAAROM LEIDT A TOT B / HOE KOMT HET DAT?
TOETSEND: KLOPT DE HYPOTHESE / AANNAME?

ONTWERPEND: HOE KAN IK / HOE KUNNEN WIJ? 
VOORSPELLEND: WAT ALS? 
POSITIONEREND: WIE BEN IK / WAT VIND IK?

# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN



# GENUANCEERD & IN SAMENHANG

WELKE FUNCTIES HEBBEN JOUW 
DEELVRAGEN?
HOE HANGT DIT SAMEN MET JOUW 
ONTWERPVRAAG? 

/KIES DEELVRAAG/DEELVRAGEN VOOR JE BLOGPOST, 10 M 
//BENOEM DE FUNCTIES IN 5 MIN
///SAMENHANG MET ONTWERPVRAAG LATEN ZIEN, 10 MIN 
////HOE GING HET?

OPDRACHT
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# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
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JIJ ALS
ONTWERPEND
ONDERZOEKER

(LEKKER &
OVERTUIGEND)

JOUW
PUBLIEK

(ACTUEEL &
RELEVANT)

BETEKENISVOL
& BEWEZEN

GENUANCEERD
& IN

SAMENHANG

BOUWEN
MET WAT
JE HEBT

KADER 
VAN JE 
BLOGPOST



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

KADER 
VAN JE 
BLOGPOST

WAAR GAAT JE BLOGPOST OVER?
WAT GEEF JE DE LEZER MEE (DOEL)?

/MAAK AFBAKENING EN DOEL IN 15 MIN  
//PLENAIR: HOE GING HET?

OPDRACHT
# BOUWEN 
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MAIKE KLIP
DE BEGRIPVOLLE AMBTENAAR 
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JOOST VAN WIJMEN
HET TRANSPARANTE LICHAAM 



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

# BOUWEN 

MAAK DRIE ALINEA’S MET 
2 X TEKST EN 1 X BEELD/GELUID
TELL & SHOW
100-150 WOORDEN PER ALINEA

/MAAK DRIE ALINEA’S
//PLENAIR: HOE GING HET?

OPDRACHT



# WAAR STA JIJ?
# CRITERIA OPDRACHT
# KENNISMAKING
# JOUW PUBLIEK
# BEWIJS & BETEKENIS
# BOUWEN
# BLOGGEN

# BLOGGEN 

VOOR MIJ:

> WAT HELPT JULLIE?
> BENOEM OF MAIL ME
(l.meijer-wassenaar@rekenkamer.nl

/WOENSDAG 11 NOVEMBER
//10.00 - 17.00 UUR (1 UUR PAUZE)
/// SAME PLACE

OPDRACHT
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